Projektrapport: Beteendeforandring for att
framja digital mognad hos sma skogsforetag

Inledning

Bakgrund och syfte med projektet

Syftet med projektet har varit att med hjalp av psykologisk kunskap fa ckad forstaelse for hur
man kan framja anvandning av digitala verktyg inom skogsskotseln hos sma skogsforetag.
Genom djupgaende intervjuer har den aktuella anvandningen av digitala verktyg kartlagts och
mojliga hinder har identifierats. Vidare har projektet avsett att testa och utvardera interventioner
grundade i psykologi, kognitions- och beteendevetenskap, sdsom "nudging”, for att forsoka
Overbrygga identifierade hinder och stimulera beteendeférandring i syfte att 0ka graden av
digitalisering bland skogsagare. Arbetsmetoden har dven haft fokus pa hallbara l6sningar sdsom
hantering av de risker och hot som klimatforandringar kan medfora. En viktig del av projektets
avslutande del ar kunskapsférmedling av lardomar som 6verlamnas till behovsagare sdsom
foretagsframjande aktorer pa regional och kommunal niva, samt olika organisationer och bolag
som tillhandahaller digitala l0sningar for skogsagare.

Mal och malgrupp

Projektets primara malgrupp ar de cirka 340 000 privata skogsagare som finns runt om i landet. |
en initial kartldggning har den aktuella digitala mognaden undersdkts. Hinder for skogsagare att
ta steget mot ett mer digitaliserat och hallbart skogsbruk har identifierats. Utifran dessa insikter
kan kunskapsnivan hos olika behovsagare hojas i deras fortsatta utvecklingsarbete. Genom
Okad forstaelse sanks trosklarna for hur digitala verktyg for skogsskotsel ska komma till 6kad
anvandning hos enskilda skogsédgare och sma skogsforetagare. Projektet har avsett bidra med
ny kunskap sa att digitala verktyg och informationshdjande insatser som tas fram av
Skogsstyrelsen, andra digitala leverantorer och foretagsframjare ska kunna forbattras. Pa sikt
kan detta framja en hojning av den digitala mognaden i landsbygder generellt. Projektet kan
aven fungera som ett exempel att ta del av aven for andra naringar, till exempel andra
smaforetag pa landsbygden inom jordbruks- och turismnaringen.

Teoretisk ram och begreppslig grund

Psykologiska aspekter och generell kunskap om manskligt beteende

Nar det galler att forsta en privat skogsagares syn pa digitala losningar i skogsbruket kan flera
generella principer for manskligt beteende vara relevanta for att utforma foretagsstodjande
atgarder. Genom att ta dessa principer i beaktande kan man mer effektivt stodja privata
skogsagare i att narma sig digitala losningar och framja ett mer hallbart skogsbruk. Enligt
forskning ar en nyckel till att forsta relationellt beteende vid affarsinteraktioner att kombinera
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rationella faktorer gallande affarsbeslut med de psykologiska aspekter som ingar i
beslutsprocessen. Nedan forklaras delar av den psykologiska begreppsapparat vi har anvant oss
av under projektets forberedelser och genomforande.

Motivationsfaktorer: Forstaelse for vilka motiv som driver skogsagare att Overvaga eller
anvanda digitala losningar kan vara avgorande. Det kan inkludera ekonomiska incitament,
effektivitetsforbattringar, miljomassiga fordelar eller 6kad tillganglighet till information. Ofta
styrs vi manniskor av de kortsiktiga konsekvenserna av vara beteenden. Inom skogsbruket ar en
lang tidshorisont i verksamhetens natur. Beslut som fattas idag har betydelse for utfallet langt in
i framtiden. Det kan darfor finnas en bendgenhet att bevara status quo for att inte medvetet
forandra eller bidra till beslut som i efterhand visar sig vara felaktiga.

Riskaversion: Manniskor tenderar att vara mer benagna att acceptera nya teknologier om de
upplever att riskerna ar laga och fordelarna ar tydliga. Att minska de upplevda riskerna genom
trygg och saker demonstration, utbildning och support dvar chanserna for att en ny digital
l6sning ska 6vertyga nya anvandare.

Sociala normer och paverkan: Forskning har tydliggjort att &sikter, attityder och intressen &r en
social kraft som paverkar beslutsfattandet vasentligt. Individers beslut paverkas av vad de ser
andra inom deras sociala natverk gora. Att skapa positiva sociala normer kring anvadndningen av
digitala losningar inom skogsbranschen genom att lyfta fram framgangsrika anvandningsfall och
samarbetsmojligheter kan 6ka acceptansen.

Narhetsprincipen: (eng. proximity principle) innebar att vi ar mer benagna att utveckla
relationer med manniskor i var narhet som vi ofta ser och stéter ihop med. Detta kan
exemplifieras utifran att det ar vanligt att kdnna tilltro till och lita pa méanniskor i sin narhet sa
som grannar, snarare an personer som upplevs vara langre ifrdn ens vardag och verksamhet.

Normer: Normer ar implicita eller explicita forhallningsregler om vilka attityder och beteenden
som ar tilldtna inom en viss social grupp. Normers funktioner ar multifacetterade genom att de
bade skapar, uppratthaller och reglerar sociala relationer, ofta pa ett omedvetet plan. Det ar
forst nar normer bryts som de blir synliga. Konsekvenser av normbrytande ar till exempel
negativa emotioner som forldgenhet och skuld hos individen men dven negativa reaktioner fran
gruppen som att inte bli accepterad eller till och med bortstétt. Konformitet eller likformighet
innebar att en individ ger efter for en grupps férvantningar och uppfattningar. Om toleransen for
avvikande beteende ar liten sdger man att konformiteten ar hég - att det finns hdg social
kontroll.

Anpassning till individuella behov och preferenser: Enskilda skogsagares behov och
preferenser kan variera avsevart. Att erbjuda skraddarsydda digitala losningar som maoter deras
specifika behov och som ar enkla att anvéanda och integrera i deras befintliga arbetsfloden
sanker trosklarna att exempelvis anvanda sig av digitala tjanster.

Teknikfortroende och tillganglighet: Skogsagares fortroende for teknik och deras upplevelse
av tillganglighet och anvandarvanlighet spelar en viktig roll. Att erbjuda support och utbildning
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for att 6ka fortroendet for digitala lOsningar samt att sdkerstalla att tekniken ar tillganglig och
enkel att anvanda kan underlatta steget mot 6kad digitalisering.

Tillganglighetsbias: Manniskor tenderar att Overvardera information som ar lattillganglig eller
nyligen erhallen. Skogséagare i omraden som i nartid varit utsatta for exempelvis brand eller
stormskada kommer troligtvis att i hogre grad vilja vidta atgarder eller forsakring mot att detta
inte ska intraffa pa deras fastighet.

Bedomningsbias: Forvrangning eller snedvridning av bedomningar som beror pa att bedémaren
har forhandsinformation eller installning som gor att beddmning blir mer positiv eller negativ an
den annars skulle ha blivit. Exempelvis kan denna felbedomning ske nar en undersokare pa
forhand kanner till de interventioner som féregatt undersokningen, och da kan tendera att gora
mer formanliga ifall bedomaren sjalv har en positiv installning till dessa interventioner.

Choice overload, dven kant som overchoice, choice paralysis eller val-paradoxen, beskriver hur
manniskor blir dvervaldigade nar de presenteras for manga alternativ. Aven om vi tenderar att
anta att fler valmojligheter ar bra, har forskning visat att vi i manga fall har svarare att valja fran
ett stdrre utbud av alternativ. Overbelastning av valméjligheter kan f& oss att skjuta upp
beslutsfattande, med tanke pa att de manga tillgangliga alternativen ar pafrestande for vara
kognitiva system. Att ha fler alternativ leder ocksa till minskad tillfredsstéllelse, lagre fortroende
for vara val och en storre chans att vi kommer att angra vara beslut.

Sjalvformaga: Att som privat skogsagare genomfora férandringar i sina skogsskotselmetoder,
exempelvis utifran ett forandrat klimat, handlar bade om kunskap och tilltro till den egna
formagan. Begreppet sjalvformaga, (eng. self-efficacy) syftar pa individens tilltro till att sjalv
klara av en handling i en sarskild situation. Det handlar inte om tilltro till sin egen férmaga i
allmanhet, utan om tilltro till en specifik handling. Graden av sjalvférmaga kan vara avgorande
for om individen tar initiativ till en handling, hur hart den kommer anstrénga sig och i vilken
utstrackning den kommer fortsatta forsoka klara av handlingen om den stoter pa motstand. En
person med hog sjalvformaga kommer exempelvis ha hogre tilltro till sin egen formaga att fatta
korrekta beslut. Omvant kommer en person med lagre sjalvformaga i hdgre grad forlita sig pa
experter och auktoriteter.

Konfirmationsbias: Konfirmeringsbias, eller bekraftelsebias, ar en typ av férvrangning,
férvanskning och feltolkning som vi gor oss skyldiga till nar vi mer eller mindre omedvetet valjer
sadan information som gor att vara befintliga uppfattningar och trosforestéallningar bekraftas.
Manniskan har en tendens att soka och tolka information pa ett satt som bekraftar det vi redan
tror pa. Vi gor oss da ocksa skyldiga till faktaresistens (eng: fact resistance) genom att inte
kunna ta in fakta som talar mot vara uppfattningar, asikter och varderingar. Detta fenomen kan
exempelvis observeras hos individer som fornekar de pagaende klimatférandringarna, dar det ar
troligt att de aven fortsattningsvis kommer foérkasta information som strider mot deras
Overtygelse.
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Sunk cost-tankande: Sunk cost-tidnkande (eng. Sunken Cost Fallacy) ar var tendens att fullfolja
nagot som vi redan har investerat mycket i, vare sig det ar tid, pengar, anstrangning,
kéanslomassig energi, aven nar det en betydligt battre idé att ge upp. Exempelvis har kanske
skogsagaren redan investerat tid eller pengar i en viss riktning och tenderar darfér att fortsatta
langs samma spar med férhoppningen av att fa igen investeringen.

Metod

Urval och rekrytering av deltagare

Deltagare i intervjuer av skogsagare har varit ett bekvamlighetsurval baserat pa tillganglighet.
Rekryteringen gjordes via sociala medier innefattande personer i WiseMinds professionella och
privata natverk samt Facebook-grupper for privata skogsagare. Sa langt det varit mojligt har vi
efterstravat en spridning dver landet.

Digitala leverantorer har kontaktats via mail med forfragan om att ge sin input i telefonintervjuer.
Aven dessa kontakter rekryterades genom bekvamlighetsurval. Féretagen representerar en mix
av aktorer; Skogsstyrelsen, skogsbolag, storre IT-bolag och startups med fokus pa skogssektorn.

Intervjumetodik och fragestallningar

Semi-strukturerade intervjuer har utforts i flera omgangar. Nagra av skogségarna intervjuades
vid mer an ett tillfalle.

Forsta omgangen skogsagare: Bred fragestallning med fragor om rollen som skogséagare och
fastigheten, anledning till skogsagande, relation till skogen, utmaningar, anvandning av digitala
verktyg.

Andra omgangen skogséagare: Fokuserad fragestallning angaende skogsagarens installning och
erfarenhet av digitala l6sningar inom skogsbruket.

Tredje omgangen skogsagare: Fokuserad fragestallning om skogsagarens uppfattning om risker
och hot som skogsagare, installning till klimatférandringar samt testning av anvandarupplevelse
av den digitala tjansten “Skogens klimatrad” pa Skogsstyrelsens webbplats med s.k. ”tanka
hogt-protokoll” (eng. think aloud protocol).

Digitala leverantorer: Bred fragestallning: Produktbeskrivning, malgrupp, utmaningar, syn pa
digitalisering i relation till mindre skogsagare, framtidsvision.

Etiska 6vervaganden och hantering av data

Intervjufragor och svar inom projektet har inte haft karaktaren av integritetskansligt material.
Kunskapsintresset beddms vara betydligt hdgre an risken for skada genom att delta i projektet
som intervjuperson. Inga personuppgifter har sparats i samband med intervjuerna. Inspelat
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videomaterial i samband med testning av Skogsstyrelsens tjanst Skogens klimatrad har
raderats.

Resultat

Genom djupgaende tematisk analys gicks materialet igenom flera ganger for att och
uppmarksamma monster och likheter i respondenternas svar. Nedan foljer en rad teman som
uppmarksammats.

Anledningar till att 4ga skog

Arv och familj: Over halften av respondenterna ndmner familjekoppling eller arv som en
anledning till att de idag ager skog.

Sysselsattning: En tredjedel av respondenterna anger att skogen ar deras primara
sysselsattning och en 6vervagande anledning till att de ager skog.

Boende: De flesta av respondenterna bor pa fastigheten med skogsmark. Det finns dven ett
fatal som skoter skogen pa distans. Ett flertal av respondenterna som bor pé fastigheten anger
detta som en anledning till varfor de ager skog.

Ekonomiskt intresse: For vissa skogsagare ses skogen som en viktig investering infor framtiden.
Nagra av respondenterna uttrycker detta som en anledning till att 4ga skog. Ett flertal
respondenter uttrycker daremot att de ager skog trots de ekonomiska svarigheterna, eller att de
anvander sig av andra inkomstkallor for att ga runt ekonomiskt.

Intresse av skog: Flera respondenter har ett stort intresse av att vistas i skogen, ta del av hur
skogsbruket fungerar och att kunna anvanda den egna skogen for rekreation. Manga uttrycker
ett stort intresse for skog och friluftsliv sedan uppvaxten.

Relationen till den egna skogen

Stark kdnslomassig koppling till skogen: Nastan samtliga respondenter uttrycker en stark och
sjalvklar kdnslomassig koppling till skogen. De bryr sig om skogen utdver att vara en
sysselsattning, kdnner omsorg och ansvar infor att ta hand om skogen pa basta mojliga satt.

Koppling till familj: Manga respondenter har starka kopplingar till skogen genom att ha vuxit
upp med féraldrar som agt samma skog. Vissa har arvt fran slakting, varav de flesta valt att flytta
till fastigheten och nagra enstaka skoter skogen pa distans.

Meningsskapande: Utover den kdnslomassiga kopplingen till skogen framkommer att nagra
respondenter anser att skogsarbetet blir meningsfullt for dem. Uppgiften som skogségare, bade
att forvalta och vistas i den egna skogen, bidrar till ett meningsfullt liv.
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Miljo och hallbarhet: Flera av respondenterna uttrycker ett miljo- och hallbarhetsperspektiv pa
agandet av skog. Genom egen kunskap och att tidigare generationers kunskap gari arv bidrar de
till att utveckla ett hallbart skogsbruk.

Utmaningar som skogsagare

Risker: Respondenterna tar upp en lang rad risker inom skogsbruket sdsom torka, brand,
stormskador, angrepp fran granbarkborre, viltbetning, fysiska skador vid arbete i skogen,
angrepp fran aktivister som vill hindra avverkning, ifrdgasattande av dganderatten, utarmning av
skogsekosystemet.

Kunskapsbrist och beroende av andra: Manga respondenter uttrycker en kansla av osakerhet
och erkadnner att de inte har tillracklig kunskap om skogsbruk. De betonar vikten av att forlita sig
pa experter, rddgivare och utforare for att fa ratt information och for att kunna fatta informerade
beslut.

Oro for klimatforandringar: En genomgaende oro for klimatforandringarna och dess
konsekvenser for skogen framkommer hos flera respondenter. Manga deltagare anger spontant
risker utifran klimatférandringar. De uttrycker radsla for 6kade stormar, 6kad risk for
skogsbrander, monokulturer med brist pa biologisk mangfald, spridning av skadliga insekter
som granbarkborrar. Ett par deltagare ifragasatter tvartom pastdendet om klimatférandringar. De
menar att det ror sig om olika vader i olika perioder.

Ekonomiska utmaningar: Nastan alla respondenter pekar pa olika ekonomiska utmaningar
inom skogsbruket. Hoga rantor, kostnader for att fa tallskog att védxa och skattemassiga
paverkan vid stor avverkning dr ndgra av de ekonomiska bekymmer som lyfts fram.
Respondenterna uttrycker ocksa frustration over de stora kostnadscyklerna och den langa tid
det tar att fa ekonomisk avkastning fran skogsbruket.

Tillit: Flera respondenter uttrycker oro dver tilliten till stora skogsforetag samt till myndigheter
som Skogsstyrelsen och deras motiv. Tilliten ror sig delvis om en osdkerhet kring myndigheters
intresse for skogsagarnas ekonomiska vinning. Ytterligare en tillitsaspekt ar en tveksamhet kring
myndigheters och stora skogsforetags intresse och kunskap kring langsiktig ekologisk
hallbarhet.

Respondenterna efterlyser en battre forstaelse fran EU och politiken i allmanhet for att mota
specifika utmaningarna inom det svenska skogsbruket.

Aganderatt: Respondenterna uttrycker en viss osékerhet kring 4ganderatten och har farh&gor
om att myndigheter skulle kunna gora ansprak pa deras mark. Det finns en 6nskan om
sjalvstandighet och autonomi. Flera skogsagare uppfattar att myndighetsbeslut ibland
begransar deras handlingsutrymme.

Nasta generation: Flera respondenter framhaller en 6nskan om att 6verfora skogen till sina
barn eller nasta generation. De uttrycker dock en viss osakerhet om barnens intresse och

076-325 49 58 | evolution@wisemind.se d
www.wisemind.se/evolution/ 6 uJ | S e m I n .



engagemang for skogsbruket. Manga har en stark kdnslomassig koppling till skogen och vill
bevara den for framtida generationer, inklusive jaktstugor och andra kulturella och personliga
betydelser.

Attityd till digitalisering

Begransat behov och intresse: Nagra respondenter uttrycker att de inte ser behovet av eller har
nagot intresse av digitala verktyg inom skogsbruket. De foredrar traditionella metoder och
upplever att de befintliga verktygen fungerar tillrackligt bra for deras behov.

Positiv installning och intresse for utveckling: Nagra respondenter ar positivt installd till
digitalisering och ser fordelar med att anvanda digitala verktyg inom skogsbruket. De uttrycker
att det finns behov av fler digitala losningar for att underlatta redovisning, marknadsforing, och
skogshantering. De ser digitalisering som en majlighet till effektivisering och utveckling inom
branschen.

Specifika behov och 6nskemal: Nagra respondenter framhaver specifika omraden dar de ser
behov av digitala verktyg. Det inkluderar battre kartprogram med uppdaterad information om
skogstillvaxt och skador, flexibla betalningslosningar for skogsturism, battre digitala
skogsbruksplaner med mojlighet att lagga till personliga anteckningar och skapa checklistor,
samt en databas for att knyta samman skogsrelaterade aktdrer och underlatta handel med
specialsortiment.

Utmaningar med befintliga digitala verktyg: Nagra respondenter namner att de har erfarenhet
av digitala verktyg som inte har stamt bra med verkligheten eller inte har varit tillrackligt precisa
for deras behov. Det finns en dnskan om att verktygen ska vara battre anpassade och
uppdaterade for att ge mer korrekt och anvandbar information.

Alder och branschtradition: Vissa deltagare namner att skogsbranschen ar traditionell och att
det kan vara svart att f4 skogségare att dndra sitt beteende och anamma digitala verktyg. Alder
kan ocksa spela en roll, dar vissa aldre skogsagare uttrycker mindre intresse och motivation for
digitalisering.

Anvandning av digitala verktyg for skogsskotseln idag

Skogsbruksplaner: Flera respondenter namner att de anvander digitala versioner av sina
skogsbruksplaner for att underlatta planering och dokumentation. Anvands pa bade mobil och
dator.

Kartverktyg: Skogsstyrelsens kartor och Google Maps anvands for att fa information om terrang,
vattenkartor och begransningar. Detta hjalper till att fatta beslut om skogsarbete och identifiera
viktiga platser i skogen.
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Kommunikation och marknadsplatser: Digitala plattformar som Facebook och Facebook
Marketplace anvands av vissa respondenter for att komma i kontakt med potentiella kopare och
salja skogsprodukter.

Dronare: Dronare anvands av vissa respondenter for att fa en 6verblick over skogen, 6vervaka
skador efter stormar eller skadedjur och for att flytta pa djur. Dronare anses ge vardefull visuellt
presenterad data och underlatta beslutsfattande.

Virkespriser: Respondenter nAmner anvandning av specifika appar for att fa information om
priser, efterfrdgan pa timmer och optimera virkessortiment.

Lantmaéteriet: Respondenter utnyttjar Lantmateriets digitala verktyg for att fa information om
fastighetsgranser, flygbilder och markomraden.

Volymmatning och ekonomi: Nagra respondenter tar upp anvandning av digitala verktyg for att
mata virkesvolym och underlatta ekonomisk redovisning inom skogsbruket. En respondent
namner en app for noggrann matning av virkesvolym.

Traditionella metoder: Vissa respondenter foredrar fortfarande traditionella metoder som
penna och papper samt utskrivha kartor for skogsskotseluppgifter.

E-post och online-plattformar: Vissa respondenter anvander e-post for kommunikation. Nagra
namner anvandning av online-plattformar som skogsbolagen tillhandahaller.

Motiv och hinder for att prova nya digitala verktyg for skogsskotseln

Kostnad: Kostnaden ar en viktig faktor for att vacka intresse for nya digitala verktyg. Deltagarna
anser att verktygen maste vara kostnadseffektiva eller till och med gratis for att vara varda att
anvanda, sarskilt for mindre skogsagare och de som inte ar yrkesverksamma inom skogsbruket.

Anvandningsomrade och nytta: Deltagarna uttrycker att de ar intresserade av att prova nya
digitala verktyg om de ser ett tydligt anvandningsomrade och om verktygen kan erbjuda fordelar
och nytta for deras skogsskotsel. Verktygen bor kunna underlatta arbete, forenkla
dokumentation, ge information om klimatférandringar och hjalpa till med val av traddslag och
plantering.

Visning och demonstration: Att se hur verktygen fungerar och fa en demonstration av deras
fordelar skulle kunna 6ka intresset hos respondenterna. Deltagarna skulle vara mer benagna att
prova nya digitala verktyg om en betydande vinst med att anvanda dem kan pavisas. De skulle
da bli mer motiverade och aktiva.

Enkelhet och intuitiv anvandning: Enkelheti anvdndningen och férenkling av arbete och
dokumentation ar viktiga faktorer for att vacka intresse for nya digitala verktyg. Deltagarna ar
intresserade av verktyg som kan forenkla deras arbetsprocesser och underlatta
dokumentationen.
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Kunskap och medvetenhet: Deltagarna uttrycker att de inte ar medvetna om alla tillgangliga
digitala verktyg for skogsskotsel. De behdver mer kunskap om vilka verktyg som skulle kunna
vara anvandbara for dem. De ar positivt installda till digitalisering om det finns verktyg som kan
hjalpa till att underlatta deras arbete.

Upplevelse av tjdnsten Skogens klimatrad

Tillit till informationen: Ingen av deltagarna kande till Skogsstyrelsens ”Skogens klimatrad”
sedan tidigare. Nagra deltagare uttrycker att de inte har tillracklig kunskap avseende den egna
fastigheten for att besvara fragorna. De uppger att de hade behovt konsultera sin
skogsbruksplan for att mata in korrekta uppgifter. En av deltagarna dger varken dator eller
smartphone, kunde darfor inte utvardera Skogens klimatrad. Flertalet deltagare ar positiva till
Skogens klimatrad och haller i stort med om den sammanfattning de far efter at ha matatin
uppgifter om sin fastighet. De litar pa informationen, men uppger att den inte innehaller nagra
nyheter for deras del. Flera deltagare utrycker sig positivt till ridet om 6kad lovinblandning. Flera
hade velat ha mer djupgaende information. De tycker att det &r for vagt och allmant hallet.
Nagra deltagare utrycker att de saknar mer information om hyggesfritt skogsbruk. En deltagare
tycker att Skogens klimatrad ar korrekt i sak, men meningslds. Han anser att det ar fel att
skramma upp skogsagare om klimatforandringar och att forpacka allmanna rdd om skogsskotsel
som klimatrad.

Tillit till avsdndaren: Runt halften av deltagare faster tilltro till information fran Skogsstyrelsen.
Andra uttrycker att Skogsstyrelsen tycks ga industrins arenden. De litar inte fullt pa
myndigheten., uppfattar Skogsstyrelsen som en bromskloss. Nagra utrycker att de litar pa
skogsbolagen. Nagra deltagare tar upp att det ar svart att ha en avvikande asikt som skogséagare,
exempelvis for den som ar intresserad av att bedriva ett hyggesfritt skogsbruk.

Perspektiv fran digitala leverantorer

Den sammantagna bilden som framkommer ar att ingen av de digitala leverantorerna i dagslaget
har mindre skogsentreprendrer eller enskilda skogsédgare som sin malgrupp vid utveckling av
digitala tjanster och losningar. Den huvudsaklig affarsmodellen ar istallet att stotta de storre
skogsbolagen, forvaltare som har en mangd skogsagare som sina kunder och skogsagare som
ager storre arealer. Skogsstyrelsens digitala verktyg genom sin offentliga finansiering utgor ett
undantag da de ar framtagna for alla Sveriges skogségare och just med de mindre skogsagarna
tydligt i atanke.

Syn pa den dldre generationen skogséagare: Det anses finnas en kompetensbrist och skepsis
hos den aldre generationen i branschen. Uppfattningen ar att de aldre anser attingen annan
kénner deras skog pa det personliga sattet som de gor. Aldre personer uppges & andra sidan bli
valdigt imponerade nar de ser vad den nya tekniken kan goéra. Andra leverantdrer menar att
kunskap om digitala system mest handlar om personliga faktorer. De kan anse det 6verskattat
att det skulle handla om en generationsfraga. Aldre anvdndare uppges tycka det &r kul att félja
sin skog péa datorn, eftersom de sjalva inte langre kan vara ute i skogen.
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Syn pa distansigande: Det uppges att manga skogsagare arvt sin skog. Skogsagarna bor
kanske 90 mil bort, ar inte uppvuxna pa fastigheten, kan inte visa var granserna gar, besoker
fastigheten endast tva ganger per ar. De har kvar skogen som en ekonomisk sdkerhet. En
skogsagare behover kanske 200,000 kr for att bygga om sitt kok, och da gar familjens ekonomi
fore andra intressen. Det kan vara en forvaltare som utfor alla atgarder pa uppdrag av
skogsagaren. De finaste skogarna ags och skots dock av lokalt forankrade personer. De
skogarna ar battre skdtta an nar arbetet lejs ut.

Syn pa digitaliseringens mojligheter: De tillfragade tror att privata skogsagare 6ver lag har lag
kannedom om vad som &r pa gang inom digitaliseringen. De digitala leverantérer som
intervjuats menar att skogsbranschen star infor en stérre omstallning. Forandringen kommer att
ga snabbt. Nar volymen blir tillrackligt stor, da blir det digitalisering. Teknikskiftet baddar aven
for ett generationsskifte i skogsbranschen som kan locka till sig yngre medarbetare som
forvantar sig att jobba med moderna verktyg. Ifall den digitala forandringen ar bra eller dalig kan
man egentligen inte uttala sig om.

Vissa digitala leverantdrer menar att allt vad man redan gor blir enklare och snabbare med
digitalisering. Digitalisering maojliggér mer frekvent uppdatering av skogsbruksplaner.
Dronarflygningar mojliggor att ta fram objektiv data med hdg traffsakerhet med effektiv
tidsanvandning. Med hjalp av bildanalys kan olika typer av skogsskador detekteras.
Digitalisering anses av utvecklarforetagen leda till en kvalitetssakring och majliggéra mer
alternativa skdtselmetoder. Digitala verktyg anses ha potential att forbattra mycket om det
anvands ratt, men det behdvs ocksa sunt fornuft. Idag gallras det ofta for hart, vilket far negativ
inverkan pa tillvaxten. Det gors inga uppfoljningar av utfallet av gallringar. Valen styrs idag ofta av
tumregler, héftningar som beror pa skogsmaskinforarens erfarenhet och skicklighet.
Digitalisering skulle kunna mojliggora ett battre nyttjande av skogliga resurser. Digitalisering
anses ha potential for smartare val, vilket leder till win-win i vardekedjan. Utan digitalisering
finns vare sig transparens eller sparbarhet.

Enligt teknikforetagen handlar digitalisering inte bara om verktyg utan forespas innebéara en
férnyelse av hela branschen. Tekniska forutsattningar som exempelvis Al och en forandrad
skogspolitik gor att den typ av skoglig planering som gjordes 1990-talet kommer att bli
utdaterad.

Leverantorerna anser att det borde finnas vinster inom skogsbruket, pa samma satt som for
annan nathandel. Man uppger dock att det tycks vara svarare att hitta innovationen inom
skogsbruket och att det galler att ha uthallighet.

Att digitalisera skogsdata ses som en forsta pusselbit som mojliggor vidare digital utveckling. Pa
sikt kommer digitaliseringen att ha dnnu storre effekt. Man menar att vi bara ar i bérjan av
omstallningen vad galler skogen. Just nu erbjuds en basal funktionalitet. Det behovs satsningar
pa nya plattformar som kopplar ihop olika intressenter. Idag saknas en gemensam standard
vilket forsvarar overforande av data mellan olika system och myndigheter. Nya digitala
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plattformar och forandringar i infrastruktur kommer att méjliggdra helt nya tjanster och
planeringsstod.

Nya mojligheter: Pa sikt 6vergar skogsagaren eventuellt till andra inkomstfléden. Digitalisering
kommer att mojliggora exempelvis maklartjanster for vackra platser.

Teknikforetagen som intervjuats anser inte att det finns ndgra motsattningar mellan hallbarhet
och digitalisering. Digitala losningar anses positivt ur hallbarhetsaspekt. Respondenterna
menar att folk kan vara kategoriska i tron och att det maste finnas siffror att luta sig mot. Man
beskriver hur digitala system ger underlag for battre beslut pa totalen. Pa sikt blir nettoinlagring
av koldioxid noll om man bara later skogen sta. Man menar att detta ar en pedagogisk utmaning i
den polariserade debatten.

Utmaningar och hinder mot digitalisering i skogen: Skogsbruket uppges vara mer
traditionsbundet an andra branscher. Leverantorerna menar att manga skogsagare anvander
samma skotselmetoder som farfar har gjort, sésom man alltid har gjort pa fastigheten.

Priset pa digitala losningar ar oftast for dyr for de minsta skogséagarna. Det dr en chansning for
foretag att satsa pa nya losningar. De behover finansiering och behover fa avkastning for
investeringen. Det finns svarigheter med de mycket ldnga omloppstiderna i skogen.
Skogsbrukaren far kanske inte nagon aterkoppling pa sina insatser inom sin egen livstid.

For leverantorer av digitala losningar galler att hitta ratt samarbetspartners, vilket inte ar
sjalvklart. Fristdende aktorer t.ex. startups kan ha det svarare att na ut till skogséagarna.
Skogsbolag har en god position pga. deras tydliga kundbas och har darfor lattare att na ut.

Pa IT-avdelningar anses det viktigt att brister kommer upp till ytan genom att dela med sig av
matdata, for att pa sa satt hoja kvaliteten i skogsbruket pa sikt. Det kan dock finnas ett internt
motstand hos skogsbolag mot digitala system, speciellt bland virkesinkdpare. Tidigare har
inkbparna kunnat dolja brister och ge skogsagaren ekonomisk kompensation i efterhand. Det
finns en radsla for vad transparens i matdata kan gora. Skogsagaren blir inte lika beroende av
inkdparna och det tar bort lite av deras makt.

Personlig kontakt viktigt i skogsbranschen: Eftersom det handlar om stora affarer i samband
med gallringar och slutavverkningar menar man att det ar en trygghet for kunden att
skogsbolaget dven tillhandahaller en fysisk relation. Digitala system anses vara ett komplement
till den manskliga relationen som trots allt ar det viktigaste inom skogsbruket. Speciellt vid
slutavverkning dar det kan handla om stora belopp pa 100,000-tals kronor. For mindre atgarder
sasom t.ex. att planera nya skogsbilvagar skulle det kunna vara lattare att sélja in en helt digital
kontakt. Skogsbolagens forhoppning ar att skogsagaren ser fram emot att inkdparen besdker
fastigheten. Man tror att privata skogsagare ofta har stor personlig tillit till virkesinkdparen.
Skogsbolagen har som uttalat mal att vara kompis med skogségaren. De behover darfor inte
vara bast pa att ta hand om skogen. Fokus ligger pa mer mjuka véarden, vilja prata om jakt och
dricka kaffe. Sjalva affaren har ofta lagre prioritet. Om skogsindustrin sager att det inte ar viktigt
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att titta pa datamangden sa lyssnar skogsagaren pa det och tror sig inte behova vara aktiv sjalv.
Detta innebar ett systemfel som bidrar till en trog forandring av branschen.

Tilltro till matdata: A andra sidan framkommer synpunkter pa att tilliten till nya metoder hos
skogsagare behover dka. Teknikforetagen behéver kunna pavisa god matnoggrannhet for att
overtyga folk. Som tekniker framfors att det framst foreligger tekniska hinder, inte psykologiska.

Diskussioner och analyser

Under intervjuerna framkommer ett starkt engagemang och passion hos skogsagarna att arbeta
for ndgot som de kanske inte far se ndgon direkt beléning av under den egna livstiden. Flera
skogsagare visar pa en djup forstaelse for tidens gadng och skogens langsiktiga natur. De inser att
skogen ar en levande organism som forandras over tid och att deras roll som agare inte bara
handlar om att tillgodose de egna behoven, utan att ocksa forvalta och bevara skogen for
framtida generationer. Detta perspektiv kraver talamod och uthallighet, eftersom de kanske inte
ser nagra omedelbara resultat av sitt arbete. De beslut som fattas idag har betydelse for utfallet i
nasta generation. Trots detta ar manga skogsagare hangivna att investera tid, arbete och
resurser i skogen for att se den frodas och utvecklas pa lang sikt. Deras dedikation visar pa en
djup karlek till marken och en vilja att vara en del av nagot storre an sig sjalva. Flera skogsagare
tanker pa skogen som en del av ett arv som ska overlamnas till kommande generation. Genom
att planera for efterlevnad och involvera sina barn eller andra familjemedlemmar i
skogsskotseln, sakerstaller de att kunskap och ansvar for skogen overfors fran generation till
generation.

Atskilliga skogsagare ar medvetna om skogens varde utéver ekonomisk avkastning. De erkdnner
skogens betydelse for att ge ekosystemtjanster sdsom luft- och vattenrening, biologisk
mangfald och klimatanpassning. De tar hallbarhetsaspekter i beaktande och stravar efter att
bedriva skogsskotsel pa ett satt som gynnar bade miljon och framtida generationer.

Intervjuer visade att det finns en stor variation bland skogsagare nar det galler teknikintresse
och beredskap att utforska och anvdnda moderna verktyg. Flera av deltagarna var passionerade
teknikentusiaster. De ar val insatta i de senaste teknikerna och verktygen och uppvisade stor
entusiasm att diskutera dem. De beskriver innovativa metoder och majligheter som tekniken
erbjuder. Denna observation utmanar stereotypen att skogsagare pa landsbygden skulle vara
traditionella och motvilliga att anamma ny teknik. Det framkommer en bredd av attityder och
intressen bland skogséagare och att det ar viktigt att undvika generaliseringar.

Vi ser dock ett glapp i synen pa digitalisering mellan digitala leverantorer och privata skogsagare.
De yrkeversamma vi intervjuat som dagligen arbetar med innovationer och IT-utveckling inom
olika delar av skogsskotsel spar en omvalvande forandring av hela branschen. Hos de privata
skogsagarna ar bilden mer fragmenterad och mattlig i sina visioner. Rimligtvis saknar
skogsagare mojligheten att pad samma satt som skogsindustrin se vad som kommer att vara
moijligt i framtiden, en obalans i bade kunskap och makt.
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Bland utvecklare pa innovationsbolagen framkommer antaganden om att hinder for
digitalisering framst ar av teknisk karaktar. Intervjuerna av skogségare belyser dock att det ocksa
finns psykologiska trosklar som behover éverbryggas. Att forhalla sig avvaktande och skeptisk
till det som ar nytt och frammande ligger i manniskans natur.

Flera skogsagare utrycker en kdnslomassigt god relation med sina radgivare pa skogsbolagen.
Radgivare pa skogsbolagen dgnar ofta mycket kraft at just den psykologiska delen av sin relation
med skogséagaren. De faster hog tilltro till rddgivarens rekommendationer och ar lojala med
samma bolag over tid, &ven om deras kontaktpersoner byts ut mot mindre erfarna kollegor. Det
langsiktiga utfallet pa skogatgarden och den ekonomiska delen av skogsaffaren kan vara svar for
skogsagaren att utvardera och éverblicka. Andra skogsagare utrycker a andra sidan en skepsis
bade mot skogsbolagen, myndigheten Skogsstyrelsen och akademin som de menar har
utbildats av skogsindustrin med virkesproduktion i fokus.

Enligt experter inom branschen finns en inneboende maktobalans mellan privata skogsagare
och skogsbolagen utifran tillgadng pa data om den egna fastigheten. Huruvida detta
informationsovertag hos skogsbolagen accepteras eller ej aterspeglas dock inte i vara intervjuer
med skogsagare.

Det finns manga intressekonflikter i skogen sdsom exempelvis virkesproduktion, rekreation och
friluftsliv, privat aganderatt och generationsskifte, naturskydd och biodiversitet etc. Att som
privat skogsagare genomfora forandringar i sina skogsskotselmetoder, exempelvis utifran ett
forandrat klimat, handlar bade om kunskap och tilltro till den egna férmagan. Ett hinder for
beslutsfattande kan utgoras av franvaron av gemensamma varderingar och normer som
paverkar tolkningen av vad det gemensamma béasta kan vara. Det kan aven finnas svarigheter att
prioritera bland de gemensamma mal som finns.

Avslutande reflektioner

Bland respondenternas svar framkommer en stark kanslomassig koppling till den egna skogen.
Flera av respondenterna har vuxit upp med familj som agt skog samt alltsedan uppvaxten haft
ett stort skogsintresse. Det finns ett stort varde i att kunna lamna 6ver en skogsfastighet till
nasta generation. Ingdende kdnnedom om marken, eget investerat arbete och kontroll 6ver hur
skogen skots ger i enlighet med forskning ett psykologiskt agarskap.

Respondenterna lyfter fram olika utmaningar som ar specifika for skogsbruket. Man uttrycker
bland annat en oro for klimatférandringar och dess paverkan pa skogen. Vidare beskrivs
svarigheter med att valja ratt tradslag for framtiden, skogsskador i form av viltbetning, storm,
brand och skadeangrepp, stelbenta relationer med myndigheter, att hantera asikter och krav
fran olika intressenter inom skogsbruket ar nagra av de svarigheter som namns. Ekonomi, fragor
om tillit till myndigheter och skogsbolag samt den privata dganderatten framkommer som
utmaningar.
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Intervjusvaren visar pa en varierande attityd till digitalisering inom skogsbruket. Intresse for
digitala verktyg finns. Vissa skogsagare ar positiva och ser fordelar med digitala verktyg for
effektivisering och utveckling. Digitala verktyg spelar en viktig roll for flera skogsagare, sarskilt
nar det galler planering, tillgang till information om skogsomradden och kommunikation. Okad
anvandning av dronare som hjalpmedel och specialiserade appar visar pa en vaxande
integration av avancerade teknologier inom branschen. Kostnadseffektiva verktyg som erbjuder
tydliga fordelar och nytta for skogsskotsel uppges vara mest intressant. Det finns ocksa
specifika behov och 6nskemal om forbattringar i befintliga digitala verktyg. En demonstration av
verktygens funktioner och fordelar, samt enkelhet i anvdndningen och férenkling av
arbetsprocesser, uppges kunna oka intresset for att prova pa nya digitala verktyg.

Det ar viktigt att notera att inte alla respondenter anvander digitala verktyg for skogsskdtsel i
nagon storre utstrackning idag. Vissa skogsagare utrycker ett begransat intresse eller ser inte
behovet av att anvanda digitala verktyg alls. De foredrar traditionella metoder som penna och
papper, utskrivna kartor och att ha information tillganglig i sitt eget huvud. Omfattningen av
anvandning av digitala verktyg varierar bland respondenterna beroende pa personliga
preferenser, behov och kunskap om tillgangliga alternativ. Kostnader, bristande tillit och
befintliga arbetssatt kan utgora hinder for anvandning. Utmaningar som branschtradition och
eventuella brister i befintliga verktyg kan paverka intresset och attityden till digitalisering.

Under projektets gang har det blivit tydligt att manga aktorer ser behovet och uttrycker ett
vaxande intresse gallande psykologiska aspekter och beteendevetenskaplig kunskap. Hur
tvarvetenskapliga samarbeten kan bidra till att ldsa samhallsutmaningar genom att inkludera
beteendevetenskaplig kunskap befinner sig annu i sin linda och ar nagot som behover utforskas
ytterligare. Vart projekt kan ses som ett pilotprojekt i att utforska och prova tvarvetenskapliga
samarbeten vilket saval gett lardomar inom den egna organisationen som inspirerat och vackt
intresse hos andra aktorer.
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For fragor, vilkommen att kontakta:

Agnes Granberg, projektledare

Leg. Psykolog, organisationskonsult, pol. kand. inriktning statsvetenskap
agnes@wisemind.se

Tel: 073619 83 66

Projektet har skett i samarbete med bl.a. Skogsstyrelsen och Katam. Stédet finansieras delvis av
Europeiska jordbruksfonden for landsbygdsutveckling.
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Om WiseMind Evolution

WiseMind grundades &r 2000 och &r fran bérjan ett utbildningsféretag som formed|lar aktuell
psykologisk kunskap. Féretaget drivs av psykologer som vill stédja individer, organisationer och
samhalle utifrén béasta tillgangliga kunskap. WiseMind Evolution strévar efter att bidra till
hallbara organisationer och hallbara samhéllen dér ménniskor kan leva goda och meningsfulla
liv. www.wisemind.se/evolution
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